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Detalhes da Politica

Com o objetivo de orientar as despesas e custos previstos relacionados aos Ativos de T.l e
quaisquer solicitagdes com esta natureza, o setor de Infraestrutura apresenta a Politica
de Ativos de T.I.

Esta politica visa oferecer suporte as areas de negocios, especialmente diante da
crescente demanda por recursos no desempenho de suas atividades.

Caso haja alguma duUvida, nossa equipe esta disponivel para atendimento pelos seguintes
canais de comunicagao:

O E-mail: infraestrutura@unitech.com.br

O Link do pipe de solicitag&o: https://app.pipefy.com/public/form/mBnd_gXD
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O colaborador que incorrerem despesas de Ativosde T.lda U nlteCh
empresa, seguindo os seguintes critérios:

Deveraestarregistrado no Pipefy toda solicitagao de ATIVOS;

A solicitacdo de ativos devera seralinhadacomo LIDER da sua areae com o SETOR de infraestrutura;

Apds a Solicitagao o prazo minimo de envio do ATIVO para o COLABORADOR é de ate 5 (cinco) dias uteis;
Quebrade maquinas por maluso do COLABORADOR, devera serfeito a cobranga do servigo da manutengao;

Solicitagdes que ndo estiveremno Pipe, como feitas através de Whatsapp ou E-mail, deverdo serregistradas no
Pipe;

Deverasersolicitado Licengas Office, fornecidas pela UNITECH, parao COLABORADOR que tenhanecessidade
de usoemsuafuncao;

O 0 00000

Em caso damaquinaser enviada para manutencdo,o COLABORADOR podera utilizar uma maquina substituta por
enquanto, desde que tenhadisponibilidade em estoque;
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U .t h Tecnologia que cuida,
n I ec pessoas que resolvem
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